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Verhaltenskodex
der Schmitter Hydraulik GmbH

(Code of Conduct)

Als Unternehmen ist dauerhafter wirtschaftlicher Erfolg unser Ziel. Jede Mitarbeiterin und jeder Mit-
arbeiter” tragt durch das erfolgreiche Erflillen seiner Arbeitsaufgaben seinen Teil dazu bei. Dem
Unternehmen ist jedoch nicht nur erfolgreiches Arbeiten an sich wichtig, sondern auch die Art und
Weise, wie die Arbeit verrichtet wird. Es ist dem Unternehmen ein Anliegen, dass alle Mitarbeiter bei
ihren Tatigkeiten im Rahmen der folgenden Regeln 6konomisch, sozial, 6kologisch und ethisch ver-
antwortlich handeln.

Zur Orientierung, welche Verhaltensweisen das Unternehmen wiinscht, hat es folgende Richtlinien
definiert und macht  sie verbindlich fur  alle Mitarbeiter ~ der  Schmitter
Hydraulik GmbH (im Folgenden kurz: Schmitter).

1. Verantwortung gegeniiber dem Kunden:
okonomische Verantwortung

Schmitter hat als Ubergeordnetes 6konomisches Ziel, langfristig gewinnbringend zu wirtschaften und
dabei ein hohes Maf} an Kundenzufriedenheit zu erreichen und zu erhalten. Das Unternehmen sieht
es als Aufgabe an, sich den Anliegen seiner Kunden mit aller Kraft durch marktgerechte Produkte,
kompetente Serviceleistungen und nachhaltige Losungen zu widmen und ein hohes MaR an Quali-
tat, Professionalitat und Innovation zu gewahrleisten.

e Schmitter gewahrleistet bei allen Aktivitdten Ehrlichkeit und Integritat und erwartet dies von
allen Geschéftspartnern des Unternehmens.

e Vertrauliche Informationen werden vertraulich behandelt, Geschéaftsgeheimnisse unbedingt
gewahrt. Abgesehen davon unterstiitzt Schmitter Transparenz und Offenheit in allen ge-
schéaftlichen Prozessen.

e Schmitter schatzt die Geschéftspartner wert und bringt ihnen gegentiber Respekt durch an-
gemessene Kleidung, héfliche Umgangsformen und Gastfreundschaft zum Ausdruck.

e Schmitter-Mitarbeitern ist es grundsétzlich verboten, Kunden, Lieferanten oder sonstigen Ge-
schéftspartnern Aufmerksamkeiten auferhalb des in Deutschland geltenden gesetzlichen
Rahmens zukommen zu lassen.

* Der besseren Lesbarkeit halber wird im Weiteren nur die mannliche Form, ,Mitarbeiter, verwendet.
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Schmitter-Mitarbeitern ist es grundsatzlich verboten, Aufmerksamkeiten von Kunden, Liefe-
ranten oder sonstigen Geschaftspartnern aufderhalb des in Deutschland geltenden gesetzli-
chen Rahmens anzunehmen.

Zum Schutz unseres Wettbewerbsvorteils ist es Schmitter-Mitarbeitern grundsatzlich verbo-
ten, Dritten aufRerhalb berechtigter geschéaftlicher Belange Auskunft Gber interne Zahlen, Pro-
zesse oder Zusammenhange zu geben oder Informationen zuganglich zu machen.

2. Verantwortung gegeniiber den Beschaftigten:
soziale Verantwortung

Schmitter bekennt sich uneingeschrankt zu den im deutschen Grundgesetz verankerten Werten;
insbesondere die Wiirde des Menschen ist unantastbar. Schmitter sieht es als selbstverstandlich
an, alle Mitarbeiter gleichermafien wertzuschatzen, ohne Ansehen von Rasse, Geschlecht, Alter,
Abstammung, gesellschaftlicher Stellung, sexueller Orientierung, politischer Einstellung oder Welt-
anschauung.

Schmitter respektiert die deutschen Arbeitsgesetze und gewahrleistet deren Einhaltung.
Schmitter verpflichtet sich, allen Mitarbeitern sichere und nicht gesundheitsgefahrdende Ar-
beitsplatze zur Verfigung zu stellen. Schmitter verfolgt das Ziel, Arbeitsunfalle nicht nur zu
reduzieren, sondern zu vermeiden.

Schmitter férdert ein positives Unternehmensklima und beflrwortet den offenen Informati-
onsaustausch und die produktive Zusammenarbeit aller internen Stellen.

Schmitter rAumt allen Bewerbern und Mitarbeitern eine faire Chance bei der Bewerbung um
offene Stellen ein.

Die Privatsphare aller Schmitter-Mitarbeiter ist zu schiitzen; der Datenschutz wird im Rah-
men der geltenden Gesetze gewahrleistet.

Schmitter bietet den Mitarbeitern qualifizierte Schulungsmdglichkeiten an, damit sie ihre Auf-
gabenbereiche mit zeitgeméaRen Kenntnissen und Fertigkeiten ausfillen kdnnen.

3. Verantwortung gegeniiber der Umwelt:
okologische Verantwortung

Viele natlrliche Ressourcen sind nicht erneuerbar. Schmitter ist verantwortlich dafiir, sparsam mit
knappen Rohstoffen umzugehen und sie durch MaRigung kommenden Generationen zu erhalten.

Schmitter anerkennt die deutschen Umweltschutzgesetze und tragt ihrer Einhaltung Rech-
nung.

Schmitter verurteilt Verschwendung und ist bestrebt, sie auch dann zu minimieren, wenn ihr
kein finanzieller Nutzen daraus entsteht. Alle Schmitter-Mitarbeiter sind gehalten, die Abfalle
in ihrem Wirkungsbereich zu reduzieren und, wo sinnvoll, Wiederverwendung dem Ver-
brauch neuer Giter vorzuziehen.
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4. Verantwortung gegeniiber der Mitwelt:
ethische Verantwortung

Ethische Verhaltensgrundsatze und Werte bestimmen die Identitat von Schmitter und liegen allen
unseren Entscheidungen zugrunde. Sie sind weder beildufig noch nachrangig, sondern bilden viel-
mehr den Kern unseres Charakters und unserer Handlungen.

Der Beitrag von Schmitter zur gesellschaftlichen Wohlfahrt besteht im gewinnorientierten Durchfiih-
ren der Geschéfte. Nur so werden die Arbeitspléatze langfristig gesichert und damit der Mitwelt der
grotmaogliche Nutzen gestiftet. Schmitter férdert das Gemeinwohl durch gezielte Unterstiitzung so-
zialer Projekte. Das Unternehmen ist bestrebt, seine Produkte vorrangig in zivile Anwendungen ein-
zubringen.

Umsetzung und Giiltigkeit

Dieser Verhaltenskodex tritt mit Bekanntwerden in Kraft. Jeder Schmitter-Mitarbeiter tragt Verant-
wortung fiir das Einhalten dieses Kodexes. Geschaftsleitung und die Vorgesetzten aller Ebenen le-
ben ihn vor und gewéhrleisten die Einhaltung in ihrem Wirkungsbereich. Auch die Lieferanten sind
gehalten, diesen oder einen ahnlichen Verhaltenskodex zu befolgen. Die Geschéaftsleitung ist daftir
verantwortlich, die Umsetzung der hier dargelegten Normen zu (iberwachen und gesetzlichen An-
derungen Rechnung zu tragen.

Hammelburg-Westheim, den 02.05.2014
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Andreas Meder ppa. Matthias Richter
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