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Réclamation technique 
Chers clients, 

Dans le cadre du traitement de votre plainte, nous avons besoin des 
informations suivantes. 

Numéro de commande 
N° d’article Schmitter 
Raison de la plainte 
Descriptif des erreurs 
Veuillez décrire l’erreur 
aussi  précisément que 
possible pour garantir un 
traitement rapide. 

Application 
La tension d‘alimentation 
Pression de service 
Le débit 
Plage de 
températures 
Fluide 
Durée de montage 
N° de série. 
 (si disponible) 
Photos 

Pour les flexibles SVP toujours noter: 

N° de charge ou de lot: 
Date 

N°de client. ___________ Entreprise _____________________________________ 

Contact_____________________________________________________________ 

_______________ ________________________ ________________________ 
Date Signature Cachet 

Merci de nous renvoyer le formulaire complètement rempli. 
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